
     Putten, 9 maart 2021 

Aan het College van B&W Putten. 

Mijne heren, 

Graag wil de Participatieraad Putten haar grote bezorgdheid uiten naar aanleiding van 2 artikelen in 

de media die deze week werden gepubliceerd, met name in de Stentor en de Puttenaer. 

Zorggroep NW Veluwe stopt met het bieden van huishoudelijke zorg aan verschillende gemeenten in 

de regio. Een van de redenen is dat door het te lage uurtarief dat wordt geboden er geen 

kwalitatieve goede zorg kan worden verleend aan de burgers. 

Wel wordt aangegeven dat er gekeken gaat worden naar een andere organisatie en dat zoveel 

mogelijk burgers hun vertrouwde hulp kunnen houden. Daar zijn we als Participatieraad blij mee. 

Wel vragen we ons af of dit ook inderdaad te verwezenlijken is. Stel dat er een andere organisatie 

wordt gevonden, kan deze organisatie dan wel de kwaliteit leveren die noodzakelijk is. De 

huishoudelijke hulp heeft naast het verrichten van huishoudelijke taken ook nog een signalerende 

taak die in het totaal van de zorg erg belangrijk is.  

We vragen dan ook speciale aandacht van de gemeente Putten en de gemeenten in de regio dat er 

continuïteit zal zijn in de aanbieding en uitvoering van de geïndiceerde zorg en dat deze kwalitatief  

minimaal van hetzelfde niveau dient te zijn. Graag zien we dat dit na een korte tijd wordt 

geëvalueerd via een specifiek hierop gerichte evaluatie.  

Vervolgens lezen we dat “Interakt Contour” vanwege “nieuwe knellende voorwaarden” moet afzien 

van het aanbieden van zorg aan een grote groep mensen met niet aangeboren hersenaandoeningen.  

Dit is een zeer zorgelijke ontwikkeling. Als mensen met een NAH onvoldoende op hun afgestemde 

prikkels krijgen, beïnvloedt dit in ernstige mate de kwaliteit van hun leven. Het doel is immers het 

verbeteren of behouden van het behaalde niveau na de gevolgde revalidatie. Mocht blijken dat dit 

niet meer aangeboden kan worden door gekwalificeerde mensen, wordt er een te groot beroep op 

mantelzorg gedaan. Deze mantelzorgers zullen na enige tijd enorm overbelast raken en zelf zorg 

nodig hebben. Ook zal er mogelijk een groter beroep op respijtzorg worden gedaan waardoor de 

financiën van de WMO meer belast zullen worden. 

Graag zien we dat de gemeente Putten zich, in samenwerking met de regio gemeenten, over dit 

vraagstuk buigt en kijkt  wat er mogelijk is om goede gekwalificeerde hulp te bieden aan deze 

toenemende groep mensen met een NAH.  

Aangezien we ons er van bewust zijn dat niet alleen de gemeente Putten en de gemeenten in de 

regio te kampen hebben met organisaties die niet of niet meer zorg kunnen leveren, vragen wij u 

dringend contact op te nemen met de VNG met de vraag de politieke kanalen te benutten. Daarbij 

moet duidelijk worden dat het voor gemeenten In Nederland een onmogelijke taak is om met de 

huidige beperkt verstrekte financiële middelen vanuit het Rijk, de basale zorg te kunnen blijven 

geven aan mensen die buitengewoon kwetsbaar zijn en zonder hulp, ondersteuning en begeleiding 

geen of weinig mogelijkheden hebben te participeren in onze maatschappij. 

 



Met vriendelijke groet, 

Namens de Participatieraad Putten, 

Kees Bor, voorzitter 


