
      

                                                                     Putten, 18 augustus  2014 

 

Aan het College van Burgemeester en Wethouders Gemeente Putten. 

 

Betreft: cliënt- en burgerparticipatie. 
 
 
 
 
Edelachtbaar college, 
 
De Wmo-raad heeft in haar vergadering van 18 augustus 2014 besloten om u ongevraagd te 
adviseren inzake de inrichting van de cliënt- en burgerparticipatie voor de Gemeente Putten. 
 
Sinds maart 2010 kent de Gemeente Putten een Wmo-raad met als taak het gevraagd en ongevraagd 
adviseren aan het college m.b.t. het beleid, uitvoering en evaluatie van de Wmo. 
Inmiddels, juni 2014, is in het gemeentelijk sociale domein veel in beweging door de a.s. drie grote 
decentralisaties die taken en bevoegdheden van gemeenten sterk doen toenemen. 
Omdat door de uitbreiding Wmo, de Jeugdwet en de Participatiewet de beleidsterreinen veelal 
worden samengevoegd ontstaat er een breed en integraal beleid in het sociale domein. In het licht 
daarvan vindt de Wmo-raad het van belang om samen met het college van B&W Gemeente Putten 
ons te heroriënteren op het betrekken van onze burgers bij het sociaal beleid en hoe de 
medezeggenschap te organiseren. Tevens dient de vraag zich daarbij aan of de bestaande structuren 
van Wmo-raad en de cliëntenraden Wmo en WWB dienen te worden aangepast.  
Uitgangspunt voor de Wmo-raad is dat de cliënt- en burgerparticipatie in het sociale domein voor de 
burgers van de Gemeente Putten op de beste wijze wordt ingevuld en gewaarborgd.  
 
Definitie cliëntenparticipatie 
De beïnvloeding van gemeentelijk beleid en de uitvoering van gemeentelijk beleid, vanuit het 
perspectief en de ervaringsdeskundigheid van de ‘cliënt’. Daarmee worden de elementen 
cliëntenperspectief en ervaringsdeskundigheid expliciet benoemd. Het gaat erom dat gebruikers 
ofwel cliënten van een voorziening inspraak en medezeggenschap hebben over het beleid en over de 
kwaliteit en kwantiteit van het gebodene. 
 
Definitie burgerparticipatie 
De formele inspraak en betrokkenheid van burgers bij gemeentelijke beleidsontwikkeling en 
beleidsuitvoering (binnen de Wmo). Het gaat om deelname van en samenwerking met alle burgers 
bij de voorbereiding en uitvoering van beleid en om betrokkenheid van burgers zelf bij een bredere 
visie op maatschappelijke ondersteuning in de gemeente. Alle burgers moet de gelegenheid 
worden geboden om mee te denken over de ontwikkeling en uitvoering van beleid. 



In de praktijk zijn Wmo-raden meer gericht op de abstractie en de grote beleidslijnen. Ze houden zich 
bezig met het adviseren over nieuw gemeentelijk beleid, aan de voorkant van de beleidscyclus. Ze 
doen dat vanuit een weging van belangen en signalen, maar vooral vanuit eigen denkkracht. 
Cliëntenraden zijn belangenbehartigers. Vanuit de ervaringen van cliënten worden de effecten van 
beleid zichtbaar gemaakt en wordt over het beleid en over de uitvoering van dat beleid geadviseerd. 
Ervaringsdeskundigheid is daarbij het uitgangspunt. 

Omdat zoals eerder genoemd de overlap en raakvlakken in het beleidsdomein en doelgroepen groter 

wordt door de uitbreiding van de Wmo 2015 en de komst van de Participatiewet ligt het wel voor de 

hand dat de taken van de Wmo-raad daar eveneens aan worden aangepast. Tegelijkertijd is het van 

belang om, in verband met de afstemming van taken, de functie en samenstelling van de 

cliëntenraden Wmo en WWB te bezien en waar nodig aan te passen.  

Er zijn meerdere vormer van cliënten- en burgerparticipatie in verschillende praktische- en 

theoretische modellen voor handen. Zie o.a.:  

- landelijke handreiking voor WWB-raden en Wmo-raden  ‘Samen sterk’ van de Landelijke 

Cliëntenraad (LCR) en de Koepel Wmo-raden (januari 2013)  

- MOVISIE ‘Modellen voor lokale participatie’ (maart 2013)  

- Aandacht voor iedereen, Kennisdossiers ‘Cliënten- en burgerparticipatie in de Wmo’ 

(april2014) 

- Praktijkvoorbeeld Participatieraad Heerenveen 9 tot 15 leden (50.000 inw) 

www.participatieraadheerenveen.nl  

De Wmo-raad Putten pleit voor instelling van een brede Participatieraad, in plaats van de huidige 

Wmo-raad, waarin op de beleidsterreinen van Wmo, Jeugdwet, Participatiewet, etc. wordt geacteerd 

vanuit het principe van de ‘inclusieve’ samenleving. (zie: VN-verdrag voor rechten van mensen met een 

beperking)  

De ervaring van de Wmo-raad leert dat de beleidsdeskundigheid voor uitvoering van de taak veelal 

binnen de raad aanwezig is maar dat voor de noodzakelijke inbreng vanuit de praktijk zij is 

aangewezen op de informatie vanuit de eigen achterban en van de aanwezige 

ervaringsdeskundigheid binnen de Cliëntenraden. Daarom is een samenwerking met de bestaande 

Cliëntenraden WWB, Wmo en Wsw noodzakelijk.  

Voorts zoekt de Participatieraad naar verbinding met inwoners van Putten door contacten met 

belangengroepen, kerken, bewonersplatforms, wijkorganisaties, etc. om burgerinitiatieven te 

kunnen ondersteunen, signalen uit de samenleving te kunnen verwerken in haar adviezen en zo  de 

cliënten- en de burgerparticipatie voor de gemeenschap in Putten te kunnen  waarborgen.  

Voor het uitvoeren van haar activiteiten wordt de Participatieraad door de Gemeente zodanig 

gefaciliteerd dat zij naar behoren invulling kan geven aan de taakstelling voor de burgers van Putten. 

Dit betekent o.a. een aanpassing van de samenstelling van de raad.           

Een jaarlijks budget voor ambtelijke ondersteuning, de organisatie- en informatiekosten en de 

deskundigheidsbevordering van de raad is daarbij eveneens noodzaak.   

 

 

http://www.participatieraadheerenveen.nl/


Wij vertrouwen dat het bovenstaande een eerste aanzet kan zijn voor de inrichting van de cliënten- 

en burgerparticipatie in de nieuw ontstane situatie voor 2015.  

Met vriendelijke groet, 

 
 
 
 
 
Chris van Tilborg 
Secretaris 
 
 
Bijlage: LCR-Handreiking, Kennisdossier-participatie 


