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Putten, 17 december 2014

Aan het college van Burgemeester en Wethouders van de gemeente Putten.

Betreft: ongevraagd advies Toegang Wmo 2015.

Geachte College,

De Wmo-raad heeft in haar overleg van maandag 15 december jl. besloten aan uw college een
ongevraagd advies voor te leggen over de toegang van de Wmo-2015. Dit mede naar aanleiding van
de discussie over de beleidsregels begeleiding en kortdurend verblijf Wmo 2015.

De Wmo-raad heeft eerder, op 19 augustus jl., een advies inzake de Toegang Wmo 2015 uitgebracht
naar aanleiding van de nota “Toegang Wmo in Putten’ van juni 2014 en het college voorstel 363813
d.d. 30 juni 2014. In dat advies hebben wij ingestemd met de optie om het bestaande Wmo-loket
door te ontwikkelen zodat vanuit de bestaande organisatiestructuur kan worden vernieuwd. In ons
advies hebben wij gepleit voor een stringente toepassing van het actiepunt: “Bestaande processen
en competentieprofielen (van de Wmo consulenten) worden gewijzigd”.

Na ons uitgebrachte advies hebben wij een prettig kennismakingscontact gehad met de huidige Wmo
consulenten in onze vergadering van 20 oktober jl. Hierin is aandacht gegeven aan de veranderende
taakstelling voor betrokkenen. We ontvingen ook enig inzicht in de specifieke kennis die zij zouden
ontvangen als toerusting voor de nieuwe taak en stelden vast dat hier sprake is van een beperkte
scholing gelet op de te verwachten keukentafelgesprekken en complexe casuistiek die voor de
huidige Wmo consulenten nieuw is. In de Wmo-vergadering van 17 november jl. is in ons overleg
met de gemeente een terugkoppeling gegeven van ons gesprek met de Wmo-consulenten en hebben
wij onze twijfel uitgesproken over de beperkte scholing en of deze mogelijk ontoereikend zal kunnen
zijn, voor de overigens goed gemotiveerde Wmo-consulenten, bij hun nieuwe taak in 2015.



Tijdens onze bespreking van 15 december jl. over de ‘beleidsregels begeleiding en kortdurend verblijf
Wmo 2015’ realiseerden wij ons dat de uitvoering van dit Wmo-onderdeel wordt opgedragen aan
het bestaande Wmo-loket en daarmee aan de huidige Wmo-consulenten. Begeleiding in het kader
van Wmo-2015 vindt plaats aan mensen met onderscheiden problematieken (grondslagen)
waaronder psychogeriatrische aandoening/beperking, psychiatrische aandoening/beperking en
verstandelijke handicap/beperking en combinaties van deze aandoeningen. De complexe
problematieken waarmee het huidige Wmo-loket in 2015 in aanraking komt, vragen om een gedegen
opleiding, praktijkervaring en vooral ook adequate gespreksvaardigheden van betrokken
medewerkers om maatwerk te kunnen leveren voor de benodigde zorg en begeleiding aan deze
clientgroepen . De Wmo-raad is van oordeel dat benodigde expertise voor het kunnen hanteren en
beoordelen van betreffende problematieken aanwezig dient te zijn in het Wmo-loket van Putten die
de toegang met name op dit onderdeel dient uit te voeren.

Hierom adviseert zij u met klem om te investeren in het Wmo-loket Putten door het aantrekken van
medewerker(s) die over aantoonbare expertises beschikken m.b.t. het beoordelen van de
problematieken rond GGZ diagnoses, Verstandelijke Beperkingen en Ouderen en alle combinaties
hiervan. Voorts dienen zij bij uitvoering van deze aspecten over een coachend vermogen te
beschikken om het team van Wmo-loket Putten verder te professionaliseren in deze bijzondere
taken voor de uitvoering van de Wet maatschappelijke ondersteuning 2015.

Wij vertrouwen er op dat u in het belang van de huidige en toekomstig cliénten/inwoners van onze
gemeente het advies overneemt. Voorts zijn wij gaarne bereid op uw verzoek dit advies nader toe te
lichten.

Met vriendelijke groet,

Chris van Tilborg
Voorzitter



